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Preisblatt fur Zusatzdienste*

far Tatigkeiten, die von DENS durchgefuhrt werden . Gilt fur alle Abteilungen,
aul3er den Mitarbeitern aus der Technik, welche ein eigenes Preisblatt haben.

Dienste und erweiterter Support
Aufnahme und Erstanalyse von Problemstellungen Kostenfrei

Stundensatz bei Einsatz eines DENS-Spezialisten aus der Hotline 120 €
Einrichtungen / Individualisierungen / Anpassungen / Bearbeitungen durch Hotline

berechnet mit 30 € pro angefangenen 15 Minuten

Beispiele:

Einpflegen eines individuellen Praxislogos

Uberarbeitung der bereitgestellten Daten, Erstellung freier Texte & Einfligen und Uberarbeitung der
Rohtexte

Allgemeine Bearbeitung der Rohtexte

Konformitatserklarung individualisieren
Uberarbeitung der Daten geméaR Ihren Wiinschen und Vorgaben

Leistungskataloge anpassen
Uberarbeitung der Leistungsdaten gemaR lhren Vorgaben

Datenbank - Analyse und Bearbeitung durch Hotline
Stundensatz bei Einsatz eines Spezialisten aus der Entwicklungsabteilung: 180 €

Datenbank - Analyse und Bearbeitung bzw. Datenrettung
berechnet je angefangene Stunde

Schulungen
Beratung zum Schulungsangebot Kostenfrei
Aktueller Stundensatz bei Einsatz eines DENS-Referenten 120 €

Online-Schulung, individuell nach Kundenwunsch (alles aulBer Update)
Berechnung mit 30 € pro angefangenen 15 Minuten

Updateschulung
Berechnung mit 120 € pro angefangener Stunde

Angebot: 5 Updateschulungen zum Preis von 4 480 €
Sie erhalten ein Zeitguthaben von 5 Schulungseinheiten & 60 Minuten
Berechnung erfolgt nach der ersten durchgefiihrten Updateschulung

Abrechnungsunterstitzung

Beratung zum Angebot der Abrechnungsunterstitzung Kostenfrei

Stundensatz bei Einsatz der Abrechnungsfeuerwehr: 120 €

Abrechnungsunterstitzung
Gemal Ihren Vorgaben fur die Erstellung von Planen, Rechnungen und Mahnungen etc.
Berechnung je angefangene Stunde

Sonderangebot fur Unterstutzung bei der HKP-Erstellung und Abrechnung sowie 1.000 €

Vorbereitung der DTA fur die Ubertragung an die KZV
Sie erhalten ein Zeitguthaben von 10 Stunden, welches im 15-Minutentakt verwendet wird
Die Abrechnung erfolgt nach spatestens 3 Monaten - Restguthaben verfallt nicht

*Alle Preise zzgl. MwSt / Stand: 01.07.2025
Alle Supportleistungen werden in Teltow oder per Fernwartung erbracht / Diese Liste ist nicht abschlieRend



